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dot. przetargu nieograniczonego na dostawę odczynników do laboratorium mikrobiologicznego, wg formularza cenowego nr 26/2020 -   pytanie nr 3
                              W odpowiedzi na zadane zapytanie w przetargu jw., o treści:

„Przesyłam pytania do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia działając na podstawie ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. o zamówieniach publicznych (tj. Dz.U. z 2017r. poz. 1579 z późn. zmianami) w związku z uczestnictwem w postępowaniu w trybie przetargu nieograniczonego pt.:

„Dostawa odczynników do Laboratorium Mikrobiologicznego, 

wg formularza cenowego 26/2020”

Nr nadany sprawie przez zamawiającego 

26/2020

Prosimy o odpowiedzi na pytania

Pytania do SIWZ:

1. Czy Zamawiający wyraża zgodę na dołączenie wymaganych dokumentów  do oferty np. atesty dopuszczające stosowanie przedmiotu oferty do użycia w placówkach publicznej służby zdrowia, zgodne z ustawą z dnia 27 lipca 2001 r. o wyrobach medycznych, wszelkie posiadane materiały na temat przedmiotu oferty w wersji elektronicznej na nośniku np. pendrive?

2. Dot. rozdz. 3 pkt 11: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na przesłanie dodatkowego oświadczenia, w którym Wykonawca zdeklaruje, które produkty nie zostały zakwalifikowane przez wytwórcę jako wyroby medyczne lub wyroby medyczne do diagnostyki in vitro i tym samym nie podlegają Ustawie o wyrobach medycznych? Nie wszystkie produkty wymagane przez Zamawiającego są wyrobami medycznymi

1. Dot. rozdz. 3 pkt 13: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na udostępnienie adresu bezpłatnej i całodobowej strony internetowej, na której znajdują się karty charakterystyki substancji niebezpiecznej lub preparatu niebezpiecznego zgodnie z obowiązującym rozporządzeniem i odstąpi od wymogu dostarczenia ich wraz z pierwszą dostawą?

3. Dot. rozdz. 3 pkt 14 i 15: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na udostępnienie adresu bezpłatnej i całodobowej strony internetowej, na której znajdują się Świadectwa Kontroli Jakości i odstąpi od wymogu dostarczenia ich wraz z przedmiotem zamówienia?

4. Dot. rozdz. 3 pkt 16: Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację zapisu na: „Wykonawca zobowiązany jest do odpowiedzi na reklamację i wymianę wadliwego towaru w terminie nie dłuższym niż 48 godzin w dni robocze”?

5. Dot. rozdz. 3 pkt 19: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na udostępnienie adresu bezpłatnej i całodobowej strony internetowej, na której znajdują się opisy w języku polskim wszystkich dostarczonych produktów i odstąpi od wymogu dostarczenia ich wraz z przedmiotem zamówienia?

6. Dot. rozdz. 6 ust. 6 pkt 2): Czy Zamawiający wyrazi zgodę na przesłanie dodatkowego oświadczenia, w którym Wykonawca zdeklaruje, które produkty nie zostały zakwalifikowane przez wytwórcę jako wyroby medyczne lub wyroby medyczne do diagnostyki in vitro i tym samym nie podlegają Ustawie o wyrobach medycznych? Nie wszystkie produkty wymagane przez Zamawiającego są wyrobami medycznymi

2. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 1): Czy zamawiający wyrazi zgodę na dostarczanie odczynników z minimalnym terminem ważności wynoszącym 7 miesięcy?

Uzasadnienie: ze względu na skład, komponenty i system produkcji odczynników – nie można określić minimalnego terminu ważności oferowanego asortymentu na podany w SIWZ. Oferowane terminy ważności zostały podane zgodnie z zaleceniami producenta

7. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 1): Czy w pakiecie 1 Zamawiający wymaga, aby pasek z gradientem stężeń zawierał 30 wartości MIC na skali, co dwukrotnie zwiększy dokładność oznaczeń?

8. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 26): Czy w pozycji 2 Zamawiający wymaga zaoferowania zestawów zawierających torebki, generatory i spinacze?

9. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 26): Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dostarczenie produktów z minimalnym terminem ważności 7 miesięcy od daty dostawy do Zamawiającego?

Uzasadnienie: ze względu na skład, komponenty i system produkcji odczynników – nie można określić terminu ważności oferowanego asortymentu na podany w SIWZ. Oferowane terminy ważności zostały podane zgodnie z zaleceniami producenta.

10. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 32 pkt 23): Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację zapisu na: „czas przystąpienia do usunięcia uszkodzenia po otrzymaniu telefonicznego zgłoszenia do 48 godzin w dni robocze”?

11. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 32): Czy w punkcie 2 Zamawiający dopuści system tego samego producenta, pracujący w oparciu o tę samą technologię, wykorzystujący te same rodzaje podłoży do hodowli, składający się z jednego analizatora na 120 miejsc inkubacyjno-pomiarowych oraz z drugiego analizatora na 60 miejsc inkubacyjno-pomiarowych?

12. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 32): Czy w punkcie 6 i 7 Zamawiający dopuści system tego samego producenta, pracujący w oparciu o tę samą technologię, wykorzystujący te same rodzaje podłoży do hodowli, składający się z dwóch analizatorów?

13. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 32): Czy w punkcie 11 Zamawiający ma na myśli podłączenie aparatów do systemu informatycznego Infomedica?

14. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 32): Czy w punkcie 3 tabeli asortymentowo-cenowej Zamawiający dopuści podłoża pediatryczne do odzysku i wykrywania drobnoustrojów tlenowych, względnie beztlenowych i grzybów z krwi?

Uzasadnienie: Istnieje możliwość posiewu innych płynów ustrojowych na wszystkich pozostałych oferowanych podłożach - są to metody zwalidowane przez producenta.

15. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 33, pkt 26 ): Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację zapisu na: „czas przystąpienia do usunięcia uszkodzenia po otrzymaniu telefonicznego zgłoszenia do 48 godzin w dni robocze”?

16. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 33, pkt 35 ): Czy Zamawiający wyrazi zgodę na udostępnienie adresu bezpłatnej i całodobowej strony internetowej, na której znajdują się karty charakterystyki substancji niebezpiecznej lub preparatu niebezpiecznego zgodnie z obowiązującym rozporządzeniem?

17. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy, pakiet 33): Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie serwisu zdalnego dla analizatora do identyfikacji i lekowrażliwości, co umożliwi szybkie rozwiązywanie problemów w oprogramowaniu, przeprowadzanie obowiązkowych aktualizacji oprogramowania oraz udzielanie szybkiej pomocy technicznej i merytorycznej pracownikom laboratorium? 

Jeżeli tak, to zwracamy się z prośbą o wprowadzenie następującego zapisu do umowy w zakresie umożliwienia Wykonawcy możliwości  zdalnego serwisowania oferowanego analizatora:

„Serwis aparatu w czasie obowiązywania umowy będzie realizowany również zdalnie poprzez bezpieczne połączenie  vpn w zakresie rozwiązywania problemów w oprogramowaniu , przeprowadzania obowiązkowych aktualizacji oprogramowania, udzielania szybkiej pomocy technicznej i merytorycznej pracownikom laboratorium. W tym celu Zamawiający umożliwi  Wykonawcy dostęp do łącza internetowego w miejscu instalacji aparatu.

Wszelkie działania serwisowe będą realizowane z uwzględnieniem wymagań prawnych w zakresie powierzenia i przetwarzania danych  osobowych”  lub przedstawienie własnych wymagań Zamawiającego w zakresie dostępu do danych i ich przetwarzania w formie odrębnej umowy lub oświadczenia.

18. Dot. Załącznik nr 2 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na pozostawienie w formularzu ofertowych zapisów do tylko tych pakietów na które wykonawca będzie składał ofertę? Zapisy dotyczące pozostałych pakietów zostaną usunięte.

19. Dot. załącznika nr 1 (formularz cenowy) Pakiet 1, 26, 32 i 33 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na umieszczenie numeru katalogowego w kolumnie „Uwagi” w formularzu cenowym lub dodanie kolumny w której wykonawca przedstawi numer katalogowy oferowanego produktu w celu przyspieszenia procesu realizacji zamówień?

Pytania do Umowy (zał. nr 5): 

20. §3 ust. 1 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,,Do obowiązków Dostawcy należeć będzie:

a) dostawa odczynników łącznie z rozładunkiem i przeniesieniem do magazynu laboratorium mikrobiologicznego, średnio 1 raz w miesiącu, nie później niż w ciągu 4 dni  roboczych od złożenia zamówienia przez Kierownika Laboratorium Mikrobiologicznego, 

b) dostawa odczynników w godzinach od 8:00 do 14:00, od poniedziałku do soboty,

c) dostawa wraz z przedmiotem zamówienia Świadectwa Kontroli Jakości, dla każdej serii dostarczonego wyrobu, 

d) w przypadku zamówień dotyczących podłoży suchych, gotowych krążków antybiogramowych , testów paskowych z ciągłym gradiantem stężeń antybiotyku do badania  lekowrażliwości bakterii typu (typu E-test) dostawa wraz z przedmiotem zamówienia Świadectwa Kontroli Jakości dokonanego w oparciu o wytyczne CLSI/EUCAST dla każdej serii dostarczonego wyrobu, 

e) dołączenie karty charakterystyki substancji niebezpiecznej lub preparatu niebezpiecznego zgodnie z obowiązującym rozporządzeniem wraz z pierwszą dostawą odczynników,

f) odbiór odpadów opakowaniowych, tj. wszelkich opakowań, w tym opakowań wielokrotnego użytku wycofanych z ponownego użycia (zgodnie z Ustawą o opakowaniach i odpadach opakowaniowych Dz.U.2020.1114 t.j.), po substancjach i preparatach niebezpiecznych (zgodnie z art. 2 Ustawy o substancjach i preparatach chemicznych  Dz.U.2019.1225 t.j. ze zm.).

W odniesieniu do wymagań, o których mowa w pkt c, d oraz e, Zamawiający uzna za spełnienie warunku udostępnienie świadectw kontroli jakości oraz kart  charakterystyk do bezpłatnego i całodobowego pobrania ze strony internetowej Wykonawcy dostępnej pod adresem: ……………:”?

21. §7 ust. 1 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie terminu przeznaczonego na rozpatrzenie reklamacji ilościowej do 3 dni roboczych? 

22. §8 ust. 1 tiret 1– Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,,10 % niezrealizowanej części kwoty określonej w § 4 pkt 1 umowy wraz z należnym podatkiem VAT, za odstąpienie od umowy z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego, rozwiązanie ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego, wypowiedzenia umowy z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego bądź faktycznego zaprzestania realizacji umowy z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego; kara umowna będzie należna Zamawiającemu niezależnie od rodzaju przyczyn dotyczących Wykonawcy, które spowodowały odstąpienie, rozwiązanie, wypowiedzenie umowy bądź zaprzestanie jej realizacji;”?

23. §8 ust. 1 tiret 2– Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,,w wysokości 1 % wartości brutto kwoty niedostarczonego towaru, z tytułu każdorazowego opóźnienia w dostarczeniu zamówionych towarów, licząc za każdy dzień opóźnienia osobno, przy czym kwota ta nie może być niższa niż 50,00 zł, za jeden dzień opóźnienia.”?

Pytania do Umowy (zał. nr 6):

24. §3 ust. 1 lit. a – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na: ,, dostawa odczynników średnio 1 raz w miesiącu, nie później niż w ciągu 4 dni roboczych, od złożenia zamówienia przez Kierownika Laboratorium Mikrobiologicznego, pisemnie lub za pomocą emaila na adres: ……………..”?

Uzasadnienie: Wykonawca planuje w najbliższym czasie zrezygnować z użytkowania faksu jako środka komunikacji. W bezpieczeństwie o poprawne i sprawne odbieranie korespondencji przez cały okres trwania umowy, zwracamy się z prośbą o modyfikację powyższego postanowienia. 

25. §3 ust. 1 lit. d – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na: ,, d) dostarczanie wraz z przedmiotem zamówienia, kopii: - świadectwa kontroli jakości,”?

26. §3 ust. 1 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie po punkcie ,,f” sformułowania w niżej zaproponowanym brzmieniu:  ,,W odniesieniu do wymagań, o których mowa w pkt d, e oraz g, Zamawiający uzna za spełnienie warunku udostępnienie świadectw kontroli jakości oraz ulotek/ metodyk do bezpłatnego i całodobowego pobrania ze strony internetowej Wykonawcy dostępnej pod adresem: ……………..”?

27. §7 ust. 1 lit. a – Czy Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie terminu przeznaczonego na rozpatrzenie reklamacji dotyczącej braków ilościowych do 48 godzin w dni robocze? 

28. §7 ust. 1 zdanie ostatnie – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,,Po uwzględnieniu reklamacji Dostawca niezwłocznie dostarczy reklamowaną ilość, w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze, a w przypadku reklamacji nieuzasadnionej obciąży Zamawiającego, za dodatkową dostawę.”?

29. §8 ust. 1 tiret 1 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,,- 10 % niezrealizowanej części kwoty określonej w § 4 pkt 1 umowy za odstąpienie od umowy z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego, rozwiązanie ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego, wypowiedzenia umowy z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego bądź faktycznego zaprzestania realizacji umowy z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego; kara umowna będzie należna Zamawiającemu niezależnie od rodzaju przyczyn dotyczących Wykonawcy, które spowodowały odstąpienie, rozwiązanie, wypowiedzenie umowy bądź zaprzestanie jej realizacji;”?

30. §8 ust. 1 tiret 2 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,, - w wysokości 2 % wartości kwoty niedostarczonego towaru, z tytułu każdorazowego opóźnienia w dostarczeniu zamówionych towarów, licząc za każdy dzień opóźnienia osobno, przy czym kwota ta nie może być niższa niż 100,00 zł, za jeden dzień opóźnienia.”?

Pytania do Umowy (zał. nr 7):

31. §3 ust. 1 lit. a – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,, dostawa odczynników średnio 1 raz w miesiącu, nie później niż w ciągu 4 dni roboczych, od złożenia zamówienia przez Kierownika Laboratorium Mikrobiologicznego, pisemnie lub za pomocą emaila na adres: ……………..”?

Uzasadnienie: Wykonawca planuje w najbliższym czasie zrezygnować z użytkowania faksu jako środka komunikacji. W bezpieczeństwie o poprawne i sprawne odbieranie korespondencji przez cały okres trwania umowy, zwracamy się z prośbą o modyfikację powyższego postanowienia. 

32. §3 ust. 1 lit. d – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,, d) dostarczanie wraz z przedmiotem zamówienia, kopii:  - świadectwa kontroli jakości,”?

33. §3 ust. 1 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na dodanie po punkcie ,,f” sformułowania w niżej zaproponowanym brzmieniu:  ,,W odniesieniu do wymagań, o których mowa w pkt d oraz e, Zamawiający uzna za spełnienie warunku udostępnienie świadectw kontroli jakości oraz ulotek/ metodyk do bezpłatnego i całodobowego pobrania ze strony internetowej Wykonawcy dostępnej pod adresem: ……………..”?

34. §7 ust. 1 lit. a – Czy Zamawiający wyraża zgodę na wydłużenie terminu przeznaczonego na rozpatrzenie reklamacji dotyczącej braków ilościowych do 48 godzin w dni robocze? 

35. §7 ust. 1 zdanie ostatnie – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,,Po uwzględnieniu reklamacji Dostawca niezwłocznie dostarczy reklamowaną ilość, w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze, a w przypadku reklamacji nieuzasadnionej obciąży Zamawiającego, za dodatkową dostawę.”?

36. §8 ust. 1 tiret 1 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na: ,,- 10 % niezrealizowanej części kwoty określonej w § 4 pkt 1 umowy za odstąpienie od umowy z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego, rozwiązanie ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego, wypowiedzenia umowy z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego bądź faktycznego zaprzestania realizacji umowy z przyczyn nie dotyczących Zamawiającego; kara umowna będzie należna Zamawiającemu niezależnie od rodzaju przyczyn dotyczących Wykonawcy, które spowodowały odstąpienie, rozwiązanie, wypowiedzenie umowy bądź zaprzestanie jej realizacji;”?

37. §8 ust. 1 tiret 2 – Czy Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację postanowienia umownego na:  ,, - w wysokości 2 % wartości kwoty niedostarczonego towaru, z tytułu każdorazowego opóźnienia w dostarczeniu zamówionych towarów, licząc za każdy dzień opóźnienia osobno, przy czym kwota ta nie może być niższa niż 100,00 zł, za jeden dzień opóźnienia.”? ”, 
informuję:

Ad.1. TAK, ale na płycie CD. 

Ad.2. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie. 

Ad.1. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.3. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.4. TAK. 

Ad.5. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.6. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie. 

Ad.2. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.7. TAK, zamawiający  stawia taki wymóg. 

Ad.8. TAK, zamawiający  stawia taki wymóg. 

Ad.9. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie. 

Ad.10. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.11. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie.

Ad.12. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie.

Ad.13. TAK, zamawiający  stawia taki wymóg. 

Ad.14. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie.

Ad.15. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.16. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.17. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie. 

Ad.18. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie. 

Ad.19. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie.

Ad.20. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.21. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.22. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.23. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.24. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie. 

Ad.25. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.26. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.27. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie. 

Ad.28. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 

Ad.29. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 

Ad.30. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 

Ad.31. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie. 

Ad.32. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 

Ad.33. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ad.34. TAK, zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie. 

Ad.35. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ. 

Ad.36. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
Ad.37. NIE, zamawiający podtrzymuje zapisy SIWZ.
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