SZCZEGÓŁOWE WARUNKI KONKURSU OFERT NA ŚWIADCZENIA ZDROWOTNE  
realizowane dla pacjentów Szpitala Rejonowego im. dr Józefa Rostka w Raciborzu

I.  PRZEDMIOT KONKURSU
Przedmiotem konkursu jest udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie badań rezonansu magnetycznego (wraz z opisem badania) w pracowni RM zorganizowanej w lokalizacji (budynku) Udzielającego zamówienie położonego w Raciborzu przy ul. Gamowskiej 3. 
Umowa zostanie zawarta na okres od 1 kwietnia 2020 r. do 31 grudnia 2021 r.
II. OGÓLNE ZASADY POSTĘPOWANIA KONKURSOWEGO

1. Organizatorem konkursu ofert poprzedzającego zawieranie umów na wykonywanie świadczeń zdrowotnych jest:
Szpital Rejonowy im. dr Józefa Rostka w Raciborzu

      47-400 Racibórz, ul. Gamowska 3

nr telefonu:  32 755 37 37

nr faksu:      32 755 50 49 
      e-mail: sekretariat@szpital-raciborz.org , analiza@szpital-raciborz.org 
www.szpital-raciborz.org

godziny urzędowania: od 7:00 do 14:35
2. Postępowanie prowadzone jest na podstawie:

· ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U.2018.160 j.t. ze zm.),
· ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych 
ze środków publicznych (Dz.U.2016.1793 j.t. ze zm.),
· niniejszych warunków postępowania.

3. Wszelka korespondencja do Zamawiającego powinna być kierowana przez Oferenta na adres: Szpital Rejonowy im. dr Józefa Rostka ul. Gamowska 3, 47-400 Racibórz.

4. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, przed terminem złożenia oferty Zamawiający może zmienić lub zmodyfikować treść wymagań dotyczących złożenia oferty oraz bez podania powodu wycofać się z przeprowadzenia konkursu ofert o czym niezwłocznie zawiadomi uczestnika postępowania konkursowego, który poinformował o pobraniu dokumentacji konkursowej.
5. Zamawiający unieważnia postępowanie konkursowe w przypadku wystąpienia okoliczności 
o których mowa w art.150 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w zw. z art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.
6. Podane w formularzu oferty szacowane ilości badań dotyczą okresu, na który zawarta zostanie umowa z oferentem, jednocześnie faktyczna ilość zapotrzebowania i wykonanych badań może różnić się od ilości podanej w formularzu oferty i z tego powodu Oferent nie będzie wywodził żadnych skutków prawnych i finansowych.

III. OPIS PRZEDMIOTU KONKURSU OFERT

1. Przedmiotem niniejszego konkursu ofert jest udzielanie świadczeń zdrowotnych 
w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 
2. Przedmiotem konkursu jest udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie badań rezonansu magnetycznego (wraz z opisem badania) w pracowni RM zorganizowanej w lokalizacji (budynku) Udzielającego Zamówienie położonego w Raciborzu przy ul. Gamowskiej 3.  
3. Wspólny słownik zamówień (CPV): 85150000-5 usługi obrazowania medycznego
4. Badania, o których mowa w pkt 2 realizowane na rzecz Udzielającego Zamówienie, będą dotyczyły wyłącznie pacjentów hospitalizowanych w oddziałach szpitala oraz kierowanych 
z Izby Przyjęć, Ambulatorium Izby Przyjęć, a także z poradni specjalistycznych i oddziałów szpitala z adnotacją „Pakiet Onkologiczny”. 
5. Badania, o których mowa w pkt 2 realizowane na rzecz Udzielającego Zamówienie będą wykonywane w pracowni RM zorganizowanej w lokalizacji Udzielającego Zamówienie, 
w pomieszczeniach wynajętych u Udzielającego Zamówienie.
6. Szczegółowy wykaz świadczeń wraz z szacunkową liczbą świadczeń (na 2 lata) będących przedmiotem konkursu oraz maksymalne terminy wykonywania badań i dostarczenia wyników, zawiera Załącznik nr 2 do materiałów konkursowych.

7. Podane w formularzu cenowym szacowane ilości badań dotyczą okresu, na który zawarta zostanie umowa z Przyjmującym zamówienie. Z uwagi na fakt, że Udzielający zamówienie oszacował ilości badań w oparciu o dane historyczne i mogą nastąpić pewne różnice 
w stosunku do faktycznych zapotrzebowań na konkretne badania w okresie trwania umowy, zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany w ramach zawartej umowy ilości poszczególnych badań, z zachowaniem cen jednostkowych, a Przyjmujący zamówienie przystępując do konkursu akceptuje.

3. Badania pacjentów skierowanych w trybie planowym będą wykonywane w terminie do 24 godz. po zgłoszeniu telefonicznym.
4. Badania pacjentów skierowanych w trybie pilnym (CITO) będą wykonywane niezwłocznie po zgłoszeniu telefonicznym, nie później niż do 2 godzin od momentu zgłoszenia telefonicznego.
5. Badania pacjentów skierowanych z poradni specjalistycznych i oddziałów szpitala z adnotacją „Pakiet Onkologiczny” będą wykonywane w terminie do 24 godz. po zgłoszeniu telefonicznym.
6. Wynik badania będzie przekazywany, zarówno w systemie informatycznym Udzielającego Zamówienie, jak również w wersji papierowej (zależnie od potrzeb Udzielającego Zamówienie) oraz – na życzenie – na nośniku elektronicznym (płyta CD) do komórek organizacyjnych Zamawiającego, z których zostały wystawione skierowania w dniu wykonania badania.
7. Oferent zapewnia wykonywanie badań w trybie całodobowym przez 7 dni w tygodniu.
IV. ZASADY REGULUJĄCE UDZIELANIE ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH

 Udzielający Zamówienie wymaga od Przyjmującego Zamówienie, aby:
1. Udzielał świadczeń na sprzęcie zapewniającym ich wysoką jakość i posiadającym certyfikaty oraz atesty dopuszczenia do obrotu, spełniającym wszelkie wymagania wynikające z powszechnie obowiązujących regulacji prawnych.

2. Realizował przedmiotowe świadczenia przez osoby posiadające kwalifikacje i uprawnienia wymagane przepisami powszechnie obowiązującego prawa oraz określone przez Prezesa NFZ w wymaganiach stanowiących element materiałów informacyjnych do postępowań konkursowych na udzielanie świadczeń we wszystkich rodzajach, w liczbie umożliwiającej właściwe, prawidłowe i terminowe wykonywanie świadczeń zdrowotnych. 
3. Zapewnił całodobowy dostęp do badań, tj. przez 24 godziny przez siedem dni 
w tygodniu, zapewniający realizację pełnych potrzeb Udzielającego Zamówienie w pracowni RM zorganizowanej w lokalizacji Udzielającego Zamówienie. 

4. Stosował materiały i produkty lecznicze oraz wyroby medyczne używane do wykonywania badań prawidłowo dopuszczone lub wprowadzone do obrotu na terenie Polski, spełniające wymagania określone w przepisach szczególnych (w tym środki kontrastowe i materiały eksploatacyjne konieczne do określonego przez Udzielającego Zamówienie zakresu badań oraz przestrzegał przepisów dotyczących ich obrotu i utylizacji – koszt leży po stronie Przyjmującego Zamówienie.
5. Uczestniczył w zewnętrznych programach oceny jakości, a także wdrożył procedury zapewniające jakość badań zgodnie z prawem, sztuką i etyką zawodową, jak również stosował obowiązujące w Szpitalu procedury wynikające z posiadanych Certyfikatów ISO 9001:2015, ISO/IEC 27001:2013 oraz Certyfikatu Akredytacyjnego.

6. Współpracował z lekarzami i personelem medycznym Udzielającego Zamówienie.
7. Zobowiązał się do umożliwienia personelowi medycznemu Udzielającego Zamówienie, stosownie do potrzeb, sprawowania nadzoru nad pacjentem w czasie jego pobytu 
w Pracowni w związku ze zleconym badaniem, a w razie konieczności nawet w trakcie badania, jak również do utrzymywania stałego kontaktu z Oddziałami Szpitalnymi, Izbą Przyjęć w razie konieczności udzielenia pacjentowi niezbędnej pomocy medycznej.
8. Dopuszcza się za zgodą Udzielającego Zamówienie wykonywanie wybranych, jednostkowych badań diagnostycznych poza siedzibą Udzielającego Zamówienia, jeśli 
z powodu zaistnienia sytuacji nadzwyczajnych, czasowo nie będzie możliwe wykonanie danego badania w siedzibie Udzielającego Zamówienie.

9. Niewykonywanie badań wskazanych do realizacji w siedzibie Udzielającego Zamówienie 
z przyczyn sytuacji nadzwyczajnych przypadać może wyłącznie na czas trwania przeszkody, usuwanej bez zbędnej zwłoki, bez jakichkolwiek opóźnień. Zobowiązuje się Przyjmującego Zamówienie do niezwłocznego pisemnego powiadomienia Udzielającego Zamówienie 
o zaistniałej przeszkodzie w udzielaniu świadczeń w siedzibie Udzielającego Zamówienia, jej przyczynach i terminie ponownego rozpoczęcia realizacji świadczeń w siedzibie Udzielającego Zamówienie. 

10. Na wypadek sytuacji nadzwyczajnej, Przyjmujący Zamówienie wykona badania w wybranej przez siebie placówce. Transport adekwatny do stanu zdrowia pacjenta będzie zapewniony przez Przyjmującego Zamówienie na koszt Przyjmującego Zamówienie.

11. W przypadkach sytuacji nadzwyczajnych, placówki, w których wykonywane będą badania przewidziane do realizacji poza siedzibą Udzielającego Zamówienie, powinny posiadać uprawnienia do wykonywania zleconych badań, dysponować odpowiednim sprzętem 
i aparaturą medyczną oraz zatrudnionym personelem o wymaganych odpowiadającym wymaganiom SKWO. Realizacja badań przez Przyjmującego Zamówienie poza siedzibą Udzielającego Zamówienie nie spowoduje obniżenia jakości tych badań oraz opóźnień w ich wykonywaniu mogących mieć wpływ na zdrowie pacjentów Szpitala.

12. Współpracował z Udzielającym Zamówienie w zakresie nadzoru, poprawy jakości, oceny wiarygodności stosowanych metod i uzyskiwanych wyników, a także wdrażania nowych metod technicznych i diagnostycznych.

13. Posiadał dokumenty potwierdzające prowadzenie systematycznej kontroli parametrów pracy używanej aparatury i sprzętu, obowiązujących przeglądów oraz procedur bieżącej konserwacji, w tym testów specjalistycznych – i co najmniej 1 raz do roku udostępniał je Udzielającemu Zamówienie bądź zewnętrznym jednostkom certyfikującym Udzielającego Zamówienie.

14. Prowadził bieżący rejestr wykonanych świadczeń w formie elektronicznej i papierowej według wymogów dla prowadzenia dokumentacji medycznej, który winien być udostępniany 
w systemie informatycznym Udzielającego Zamówienie w wersji elektronicznej. 
15. Prowadził i archiwizował dokumentację medyczną i statystyczną (w tym rejestr przyjmowanych skierowań i wyników wykonywanych badań w formie papierowej 
i elektronicznej) zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami i wymogami, dokumentację statystyczną związaną z udzielaniem świadczeń zdrowotnych oraz dokumentację kontroli jakości i dokumentację przewidzianą Prawem Atomowym lub/i przepisami powszechnie obowiązującymi w zakresie objętym umową zgodnie z przepisami obowiązującymi w samodzielnych publicznych zakładach opieki zdrowotnej.

16. Stosował aparaturę, urządzenia, sprzęt, oprogramowanie, itp., które będą bezpośrednio lub pośrednio wykorzystywane do wykonywania badań zleconych przez Udzielającego Zamówienie, w zakresie zgodnym z wymogami bezpieczeństwa obowiązującymi w UE, których wprowadzenie do obrotu i używania zostało potwierdzone znakiem CE zgodnie 
z obowiązującymi przepisami.

17. Wszelkie zastosowane oprogramowanie, aparatura, sprzęt, urządzenia itp. nie zakłócały pracy aparatury, sprzętu i instalacji teleinformatycznej będącej na wyposażeniu Udzielającego Zamówienie.
18. Prowadzoną działalnością nie zakłócał funkcjonowania Szpitala.

19. Podczas realizacji usługi przestrzegał przepisów BHP, instrukcji pożarowych Udzielającego Zamówienie oraz przepisów dotyczących ochrony danych osobowych zgodnie 
z obowiązującym w tym zakresie stanem prawnym.

20. Wyniki wykonywanych badań, zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie dokumentacji medycznej udostępniał w czasie deklarowanym w ofercie sporządzonej zgodnie z formularzem – Załącznik nr 2; zarówno w systemie informatycznym Udzielającego Zamówienie, jak również w wersji papierowej (zależnie od potrzeb Udzielającego Zamówienie) oraz – na życzenie – na nośniku elektronicznym. Za nośnik elektroniczny przyjmuje się płytę lub pamięć przenośną.

21. Przyjmował skierowania z informatycznego systemu szpitalnego i wysyłał wyniki wykonywanych badań w formie elektronicznej do informatycznego systemu szpitalnego niezwłocznie po ich wykonaniu i zatwierdzeniu w czasie określonym w ofercie, autoryzowania wyników badań przez osobę z odpowiednimi w danym zakresie kwalifikacjami i doświadczeniem w radiologii.

22. Przekazywał Udzielającemu Zamówienie, przez czas trwania umowy, bezzwłocznie po zakończeniu każdego miesiąca za miesiąc poprzedni, raporty ilościowe i rodzajowe wraz ze wskazaniem komórki organizacyjnej zlecającej badanie.

23. Zobowiązał się na własny koszt i ryzyko do gromadzenia, składowania i utylizacji odpadów medycznych powstałych w wyniku działalności diagnostycznej zgodnie z obowiązującymi 
w tym zakresie przepisami prawa. 

24. Przyjmujący Zamówienie zapewni na własny koszt i we własnym zakresie utrzymanie stanu higieniczno-epidemiologicznego pomieszczeń, w których realizowana będzie umowa na poziomie zgodnym ze standardami Udzielającego Zamówienie, wymaganymi w stosunku do pomieszczeń leczenia szpitalnego.

25. Przyjmujący Zamówienie zobowiąże się do prowadzenia szkoleń pracowników Szpitala na terenie Udzielającego Zamówienie w przypadku zmian w sposobie realizacji zamówienia lub potrzebie aktualizacji wiedzy personelu Udzielającego Zamówienia z zakresu postępowania z pacjentem przed, w trakcie i po badaniu. 

26. Przyjmujący Zamówienie zobowiąże się stosować i przestrzegać Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz.U z 2019 r. poz 595) oraz późniejszych aktów prawnych w tym zakresie.

27. Przyjmujący Zamówienie zobowiąże się do poddania się kontroli przez Udzielającego Zamówienie i zewnętrzne Jednostki kontrolujące i certyfikujące Udzielającego Zamówienie, 
w zakresie i w związku z wykonywaniem na rzecz Udzielającego Zamówienie świadczeń stanowiących przedmiot zamówienia.

V. WYMAGANIA STAWIANE OFERENTOM

W postępowaniu konkursowym mogą wziąć udział Oferenci, którzy spełniają nastepujące warunki: 
1. są podmiotami wymienionymi art. 4 ust 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej,
2. są wpisani do Krajowego Rejestru Sądowego lub Centralnej Ewidencji i Informacji 
o Działalności Gospodarczej,

3. posiadają wpis do rejestru podmiotów leczniczych prowadzonego przez właściwego wojewodę,

4. dysponują sprzętem i aparaturą medyczną, umożliwiającą wykonywanie świadczeń z zakresu diagnostyki obrazowej,

5. posiadają niezbędną wiedzę, doświadczenie oraz potencjał techniczny i kadrowy niezbędny do wykonania zamówienia, w systemie zgodnym z założeniami niniejszego konkursu,

6. ubezpieczą się na czas trwania umowy od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności na rzecz Szpitala Rejonowego im. dr Józefa Rostka w Raciborzu w wysokości nie niższej niż wynikająca z rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 29 kwietnia 2019 r. 
w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz.U. 2019 poz. 866) oraz będą utrzymywać wskazaną 
w nim minimalną sumę gwarancyjną ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy, 

7. zobowiążą się do wykonywania badań i przedkładania opisów badań w terminach określonych w ofercie i nie gorszych niż wymagania Zamawiającego,
8. zobowiążą się do współpracy z Udzielającym zamówienie w zakresie realizacji wymogów   odnoszących się do badań RM, o których mowa w „Programie specjalizacji w dziedzinie neurologii” (załącznik nr 5 do SWKO) w celu prowadzenia przez lekarzy Udzielającego zamówienie programu specjalizacji w tej dziedzinie względnie w innych dziedzinach specjalizacji.
VI. CZAS WYKONANIA ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH  BĘDĄCYCH   

       PRZEDMIOTEM KONKURSU OFERT

Umowa z oferentem, który przedstawi najkorzystniejszą ofertę, zostanie zawarta na okres od 1 kwietnia 2020 r. do 31 grudnia 2021 r. Projekt umowy stanowi załącznik nr 4 do niniejszych warunków.

VII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Zamawiający wymaga przygotowania i złożenia kompletnej oferty zgodnej z wymaganiami określonymi w niniejszych warunkach postępowania.

2. Ofertę należy sporządzić w formie pisemnej na formularzach wg wzorów zgodnie 
z załącznikami od nr 1 do nr 3. Formularze dostępne są w siedzibie Zamawiającego lub na jego stronie internetowej.

3. Oferta powinna zawierać wszystkie wymagane dokumenty.

4. Oferenci ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

5. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim przejrzyście i czytelnie.

6. Oferta nieczytelna podlega odrzuceniu bez wezwania do uzupełnienia.

7. Każda strona złożonej oferty musi być numerowana i podpisana przez osobę upoważnioną do składania oświadczeń w imieniu Oferenta.

8. Cena oferowana powinna być podana cyfrowo i słownie.

9. Ewentualne poprawki w treści oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez osobę podpisującą ofertę.

VIII. ZAWARTOŚĆ OFERTY

1. Formularz ofertowy (załącznik nr 1).

2. Formularz cenowy (załącznik nr 2).

3. Oświadczenie Oferenta (załącznik nr 3).

4. Wzór umowy (załącznik nr 4) - podpisany i parafowany na każdej stronie.

5. Wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych  (załącznik nr 6) - podpisany 
i parafowany na każdej stronie.
6. Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej.
7. Polisa OC lub inny dokument ubezpieczenia potwierdzający, że oferent jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, w wysokości nie niższej niż wynikająca z rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz.U. 2019 poz. 866).
Dokumenty wskazane w pkt 6,7 mogą być doręczone w formie kserokopii. Kserokopie dokumentów muszą być potwierdzone za zgodność z oryginałem przez osobę uprawnioną do reprezentowania oferenta. W przypadku podpisania ofert przez pełnomocnika należy załączyć ważne pełnomocnictwo.

IX. TERMIN I MIEJSCE SKŁADANIA OFERT

1. Kompletną ofertę wraz z wymaganymi załącznikami należy składać w nieprzejrzystej, zapieczętowanej kopercie zaadresowanej w następujący sposób:

· siedziba Zamawiającego: Szpital Rejonowy im. dr Józefa Rostka w Raciborzu
ul.  Gamowska 3, 47-400 Racibórz,
· informacja: „Oferta na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie badań rezonansu magnetycznego. Nie otwierać przed 13 marca 2020 r. do godz. 10:30”.
2. Ofertę należy złożyć do 13 marca 2020 r. do godz. 10:00 w siedzibie Zamawiającego.

3. Oferta przesłana pocztą będzie zakwalifikowana do konkursu pod warunkiem, że zostanie dostarczone do siedziby Zamawiającego z zachowaniem terminu wskazanego wyżej.

X. TERMIN I MIEJSCE OTWARCIA OFERT, ODRZUCENIE OFERTY

1. Otwarcie oferty nastąpi w dniu 13 marca 2020 r. o godz. 10:30 w sali konferencyjnej 
w siedzibie Zamawiającego.

2. Komisja konkursowa powołana przez Dyrektora dokona wyboru Oferenta, który złoży najkorzystniejszą ofertę, w terminie do 25 marca 2020 r.
3. Komisja konkursowa sprawdzi ofertę pod względem spełniania warunków zawartych 
w Szczegółowych Warunkach Konkursu Ofert.

4. Jeżeli Komisja konkursowa stwierdzi w ofercie oczywiste pomyłki, może wezwać Oferenta do ich usunięcia w wyznaczonym terminie.

5. Wezwanie oferenta do usunięcia braków następuje pisemnie i zostaje odnotowane 
w protokole z postępowania konkursowego.

6. W przypadku nie dotrzymania terminu wyznaczonego przez Komisję konkursową do usunięcia braków, oferta zostanie odrzucona.

7. Komisja konkursowa zawiadomi pisemnie oferenta o odrzuceniu jego oferty wraz z podaniem powodów jej odrzucenia.

8. Przesłanki odrzucenia oferty określa art. 149 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U.2019.1373 j.t. ze zm.)

9. Termin związania ofertą – 30 dni od terminu składania ofert.

10. Oferent ma prawo do składania skarg i protestów dotyczących ogłoszonego konkursu, co jest dopuszczalne przed zawarciem umowy.

11. Szczegóły dotyczące składania skarg i protestów do ogłoszonego konkursu określa art. 152, 153 i art. 154 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U.2019.1373 j.t. ze zm.)
XI. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO 
       Z  OFERENTAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ I DOKU​MENTÓW

1. Osobą upoważnioną do kontaktowania się z Oferentami jest:

od strony formalnej: Halina Kaczmarczyk-Pikuła – Kierownik Działu Analiz Ekonomicznych,  tel. 32 755 50 60.
2. Wszelkie oświad​czenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Oferenci przekazują pisemnie, faksem i drogą elektroniczną w wersji edytowalnej sekretariat@szpital-raciborz.org 

3. Jeżeli Zamawiający lub Oferent przekazują oświad​czenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem i drogą elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
4. Pytania dotyczące warunków konkursu mogą być składane najpóźniej do trzech dni roboczych przed terminem otwarcia ofert. 

XII. OCENA OFERTY

Kryterium oceny:  Cena –100 % 

Oferta o najni(szej oferowanej łącznej wartości brutto otrzyma 100 punktów. 

Oferty o wy(szej oferowanej łącznej wartości brutto otrzymaj( proporcjonalnie mniej punkt(w 
wg wzoru:

             Cn

Wc = -------- x 100

           Cof

gdzie:

Wc – wartość punktowa oferty badanej

Cn – najniższa oferowana łączna wartość brutto wśród złożonych ofert

Cof – łączna wartość brutto oferty ocenianej

100 – ilość punktów przypadająca dla kryterium

Zamawiający powierzy realizację zadania wykonawcy, który uzyska najwyższą ilość punktów.

XIII. OGŁOSZENIE WYNIKÓW

Ogłoszenie wyników odbędzie się 25 marca 2020 r. o godz. 12:00 poprzez wywieszenie ich na tablicy ogłoszeń w siedzibie Zamawiającego oraz zamieszczenie na stronie internetowej.

XIV. ZAŁĄCZNIKI DO SZCZEGÓŁOWYCH WARUNKÓW KONKURSU OFERT:

Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy
Załącznik nr 2 – Formularz cenowy

Załącznik nr 3 – Oświadczenie Oferenta 

Załącznik nr 4 – Wzór umowy 
Załącznik nr 5 – Program specjalizacji w dziedzinie neurologii 
Załącznik nr 6 – Wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Racibórz, 

 .......................................                                                  zatwierdzam  ...............................................

    miejscowość, data                                                                                                               podpis

Załącznik nr 1 do szczegółowych warunków konkursu ofert

(pieczęć firmy)                                                             miejscowość, data ...........................................

FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa wykonawcy: .............................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

Siedziba wykonawcy: ...........................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

Adres poczty elektronicznej: ................................................................................................................

Strona internetowa: ..............................................................................................................................

Numer telefonu: ....................................................................................................................................

Numer faksu: ........................................................................................................................................

Numer REGON: ...................................................................................................................................

Numer NIP: ..........................................................................................................................................
Numer konta bankowego: ....................................................................................................................
Osoba wyznaczona do kontaktów: ........................................................., tel.: .....................................

Nawiązując do ogłoszenia o konkursie ofert na udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie badań rezonansu magnetycznego (wraz z opisem badania) w pracowni RM zorganizowanej 
w lokalizacji (budynku) Udzielającego Zamówienie, położonego w Raciborzu przy 
ul. Gamowskiej 3, dla pacjentów Szpitala Rejonowego im. dr Józefa Rostka w Raciborzu składam niniejszą ofertę:

ŁĄCZNA WARTOŚĆ BRUTTO OFERTY WYNOSI: ………………………………...…………………...

............................................................................................................................................................... 
(PLN i słownie)
1. Liczba i kwalifikacje osób realizujących świadczenia zdrowotne: 
	Imię i nazwisko
	Pesel
	Specjalizacja
	Nr prawa wykonywania zawodu

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Minimalna ilość osób realizujących świadczenia zdrowotne:  to  ………
2. Wyposażenie w aparaturę i sprzęt medyczny niezbędny do wykonania badań: 

	Rodzaj sprzętu / aparatury medycznej
	Rok produkcji


	Dodatkowe informacje

	
	
	

	
	
	

	
	
	


3. Określenie warunków udzielania świadczeń zdrowotnych:
a) zasady przyjmowania pacjentów na badania będące przedmiotem konkursu 
(tj. wykonywanie świadczeń w określone dni i godziny, nr telefonu rejestracji) 

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

…………………………………                                               ……………………………………

          Miejscowość, data                                                                             Podpis Oferenta
Załącznik nr 3 do szczegółowych warunków konkursu ofert

OŚWIADCZENIE OFERENTA

OŚWIADCZAM, ŻE:

1. Zapoznałem się z treścią ogłoszenia.

2. Zapoznałem się ze szczegółowymi warunkami konkursu ofert i materiałami informacyjnymi 
i nie wnoszę w tym zakresie żadnych zastrzeżeń, zobowiązując się do ich stosowania.
3. Zapoznałem się ze wszystkimi koniecznymi informacjami, niezbędnymi do przygotowania oferty oraz wykonania usługi zamówienia.

4. Uważam się związany ofertą przez okres 30 dni.

5. Nie wnoszę zastrzeżeń do załączonego projektu umowy i zobowiązuję się do jej podpisania na warunkach określonych w umowie, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

6. Znajduję się w sytuacji finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.

7. Posiadam niezbędną wiedzę oraz potencjał techniczny i kadrowy niezbędny do wykonania zamówienia.
8. Aparatura i sprzęt medyczny stosowane do wykonywania świadczeń zdrowotnych są w pełni sprawne i dopuszczone do użytkowania zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami.

9. Nie zachodzi wobec mnie przeszkoda z art. 132 ust 3 oraz art. 133 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U.2019.1373 j.t. ze zm).
  .......................................................                                               ................................................

            Miejscowość, data                                                                           Podpis Oferenta
Załącznik nr 4 do SWKO

U M O W A nr …./2020 na udzielanie świadczeń zdrowotnych

zawarta w Raciborzu w dniu ….……….. 2020 r. pomiędzy 

podmiotem leczniczym niebędącym przedsiębiorcą - Szpitalem Rejonowym im. dr Józefa Rostka 
w Raciborzu /forma prawna: samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej/, adres: 
ul. Gamowska 3, 47-400 Racibórz, zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej przez Sąd Rejonowy w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego nr KRS 0000045513, NIP: 6391703765, REGON: 276225587 reprezentowanym przez:  

Dyrektora – Ryszarda Rudnika

zwanym dalej Udzielającym Zamówienie i/lub Zamawiającym, Zlecającym, Zleceniodawcą,   

a

___________________________________________________ z siedzibą w ________ (__-___)  przy ul. ____________________, zarejestrowanym w ________________________ nr _______________, NIP: ______________, REGON: _________________, opłacony/nieopłacony kapitał zakładowy ______________  reprezentowanym przez: __________________________ zwanym w dalszym ciągu Przyjmującym zamówienie lub/i Wykonawcą,   

zwanymi również dalej łącznie Stronami, bądź osobno Stroną

§ 1

Umowa zostaje zawarta w oparciu o przepisy art. 26 i 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 
o działalności leczniczej (Dz.U.2018.2190 j.t. ze zm.), w związku z art. 146 ust. 1 ustawy 
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U.2019.1373 j.t. ze zm.), oraz w wyniku przeprowadzonego konkursu ofert strony zawierają umowę o następującej treści:

§ 2 

1. Udzielający zamówienia zleca, a Przyjmujący zamówienie przyjmuje obowiązek zapewnienia Udzielającemu zamówienie świadczeń zdrowotnych w zakresie diagnostyki obrazowej, wykonywanej w lokalizacji (budynku) Udzielającego zamówienie położonego w Raciborzu przy ul. Gamowskiej 3, na które składają się udzielane w trybie pilnym i planowym, wykonywane całodobowo przez 7 dni w tygodniu, badania rezonansu magnetycznego (RM). 

2. Badania, o których mowa w pkt 2 realizowane na rzecz Udzielającego Zamówienie, będą dotyczyły wyłącznie pacjentów hospitalizowanych w oddziałach szpitala oraz kierowanych 
z Izby Przyjęć, Ambulatorium Izby Przyjęć, a także z poradni specjalistycznych i oddziałów szpitala z adnotacją „Pakiet Onkologiczny”. 
3. Badania diagnostyczne, o których mowa w § 2 wykonywane pacjentom (zwanym dalej świadczeniobiorcami) ubezpieczonym lub uprawnionym do świadczeń zdrowotnych finansowanych ze środków publicznych, w ramach i na zasadach umowy zawartej przez Udzielającego zamówienia z Narodowym Funduszem Zdrowia są dla pacjentów bezpłatne.

4. Przyjmujący  zamówienie  zobowiązuje  się  do  wykonywania  badań  diagnostycznych na warunkach określonych niniejszą umową, wskazanych w szczegółowych warunkach konkursu ofert wraz z załącznikami oraz ofercie założonej przez Przyjmującego zamówienie, jak również zgodnie z zasadami i warunkami oraz kategoriami i opisami poszczególnych świadczeń, określonymi w szczegółowych materiałach informacyjnych w przedmiocie postępowania w sprawie zawarcia umów o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej w zakresie ww. świadczeń ustalonych przez Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia.
5. Minimalna ilość osób realizujących świadczenia zdrowotne wynosi:  ………
6. Wspólny słownik zamówień (CPV): 85150000-5 usługi obrazowania medycznego
7. Przyjmujący  zamówienie  oświadcza,  że  został  poinformowany, iż  funkcję koordynowania reprezentującego Udzielającego zamówienie w sprawach związanych z realizacją umowy pełni zastępca Dyrektora ds. Medycznych (Koordynator). Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do współdziałania z Koordynatorem oraz do respektowania jego zaleceń 
i poleceń w sprawach związanych z organizacją udzielania świadczeń zdrowotnych i realizacją umowy, o ile będą one uzasadnione z punktu widzenia powszechnie obowiązujących przepisów prawnych, regulacji wewnętrznych Zamawiającego lub/i zasad bądź standardów medycznych właściwych ze względu na przedmiot umowy.
8. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawnymi oraz w sposób  przyjęty u Udzielającego zamówienia.

9. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia sprawozdawczości z wykonanych badań diagnostycznych w sposób przyjęty przez Udzielającego zamówienia, a także do sporządzania i przedkładania Udzielającemu zamówienia sprawozdań z wykonanych świadczeń w danym miesiącu w formie i w terminie uzgodnionym z Udzielającym Zamówienie.
10. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do systematycznego i ciągłego wykonywania badań diagnostycznych przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy, a także dbania                   o pozytywny wizerunek Zamawiającego i przestrzegania praw pacjentów.
11. Szacunkowa liczba osób ubezpieczonych i innych uprawnionych do świadczeń publicznych zakładów opieki zdrowotnej z terenu powiatu raciborskiego wynosi 113 tyś.

§ 3

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do samodzielnego i rzetelnego wykonywania badań, zgodnie z należytą starannością przy wykorzystaniu właściwej wiedzy medycznej, obowiązujących standardów, wymagań dotyczących sprzętu, jak i personelu oraz umiejętności zawodowych z uwzględnieniem postępu w danej dziedzinie medycyny, a nadto oświadcza, że: 

a. sprzęt przeznaczony do jednokrotnego użytku nie będzie stosowany wielokrotnie;

b. sprzęt i aparatura medyczna używana przez Wykonawcę, posiadają stosowne certyfikaty, atesty uzyskane w trybie przewidzianych w przepisach prawa oraz aktualne przeglądy wykonane przez uprawnione serwisy;

c. usługi będące przedmiotem niniejszej umowy będzie świadczył za pomocą wykwalifikowanego personelu, posiadającego niezbędne uprawnienia, wykształcenie 
i doświadczenie w zakresie umówionych świadczeń zdrowotnych, zgodnie z zasadami dobrej praktyki;

d. dysponuje zasobami organizacyjnymi, technicznymi, finansowymi, a także posiada kompetencje do prowadzenia obsługi Udzielającego zamówienie w zakresie wykonywania badań objętych umową;

e. zobowiązuje się do prowadzenia stałej wewnętrznej kontroli badań, zgodnie z opartą na dowodach naukowych wiedzą, z wykorzystaniem nowoczesnych narzędzi kontrolnych dla wszystkich rodzajów badań.

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania:

a. przepisów określających prawa i obowiązki pacjenta,

b. zasad organizacji i standardów udzielania świadczeń zdrowotnych określonych przepisami szczególnych ustaw, aktów wykonawczych wydanych na ich podstawie, wynikających          z innych obowiązujących regulacji prawnych oraz ustalonych wewnętrznie przez Udzielającego zamówienia,

c. ustawy o ochronie danych osobowych, 

d. ustawy o zawodzie lekarza i lekarza dentysty,

e. kodeksu etyki lekarskiej lub/i kodeksu etyki diagnosty laboratoryjnego, technika medycznego.

3. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do stosowania wszelkich regulacji prawa powszechnie obowiązującego w zakresie objętym umową, jak również regulacji prawa wewnętrznego Zamawiającego (tj. standardy akredytacyjne oraz standardy Certyfikatów ISO 9001:2015, ISO/IEC 27001:2013), w zakresie wymaganym dla prawidłowej realizacji umowy; jednocześnie Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z obowiązującymi 
u Zamawiającego regulacjami prawa wewnętrznego.

§ 4

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do współdziałania w zakresie weryfikacji prawa świadczeniobiorców (kierowanych przez Udzielającego zamówienie) do uzyskania świadczeń na podstawie karty ubezpieczenia lub innego dokumentu oraz skierowania, które potwierdzają uprawnienia do świadczeń opieki zdrowotnych finansowanych ze środków publicznych. 

2. Przyjmujący zamówienie współpracuje z kierownictwem Udzielającego zamówienie,
z lekarzami oraz  pielęgniarkami  i  innym  personelem udzielającym świadczeń zdrowotnych na rzecz pacjentów Udzielającego zamówienia.

§ 5

1.     Przyjmujący zamówienie przyjmuje na siebie obowiązek poddawania się kontroli Udzielającego zamówienia oraz innych uprawnionych organów i osób, na każde ich 
wezwanie, szczególnie w zakresie dostępności i sposobu udzielania świadczeń zdrowotnych.

2.     Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się poddać kontroli przeprowadzonej przez właściwy Oddział Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 
sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U.2019.1373 j.t. ze zm.) w zakresie wynikającym z umowy. 
§ 6

Przyjmujący zamówienie we własnym zakresie i na własny koszt zabezpieczy posiadanie  aktualnych szkoleń z zakresu bhp, posiadanie aktualnych badań profilaktycznych, jak również wszelkie inne wymagania niezbędne do realizacji przedmiotu umowy zgodnie 
z obowiązującymi regulacjami prawnymi.

§ 7

Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do:

1. Ubezpieczenia się od odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone w związku 
z udzielaniem świadczeń zdrowotnych lub w przypadkach niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych wyrządzone w związku z udzielaniem lub zaniechaniem udzielania świadczeń zdrowotnych, określonych w niniejszej umowie.

2. Okazania polisy ubezpieczeniowej, o której mowa w ust. 1, przy podpisywaniu niniejszej umowy oraz dostarczenia kopii polisy.

3. Utrzymywania przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy stałej sumy gwarancyjnej oraz wartości ubezpieczenia w wysokości ustalonej przepisami.

4. W przypadku brak udokumentowania, w dacie podpisania umowy przez Wykonawcę zawarcia umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej Zleceniodawcy przysługuje prawo rozwiązania umowy bez wypowiedzenia, z zachowaniem roszczeń odszkodowawczych i kar umownych.
§ 8

Przyjmujący  zamówienie  ponosi  odpowiedzialność  za  szkody  wyrządzone  przy  udzielaniu świadczeń zdrowotnych określonych w niniejszej umowie wg zasad określonych ustawą z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (Dz.U.2018.160 j.t. ze zm.).

§ 9
1. Za wykonanie badań diagnostycznych, o których mowa w § 2 Przyjmujący zamówienie otrzyma wynagrodzenie miesięczne, wynikające z iloczynu badań określonego rodzaju 
i stawki za badanie wraz z jego opisem, którą ustala się w wysokości wymienionej w ofercie złożonej przez Przyjmującego zamówienie.

2. Strony przyjmują miesięczny okres rozliczeniowy.

3. W przypadku zmiany stawki podatku VAT w ramach niniejszej umowy zmiana stawki następuje z dniem wejścia w życie aktu prawnego zmieniającego tę stawkę.

4. Łączną wartość brutto świadczeń zdrowotnych w zakresie diagnostyki obrazowej została określona na kwotę …………………… zł (słownie:…………………………………..……… …………………………………………………………… 00/100 brutto).  Przy czym ze względu na szacowaną ilość badań w oparciu o dane historyczne, Udzielający zamówienie nie gwarantuje zlecenia tej ilości badań o wartości wskazanej w zdaniu pierwszym, na co Przyjmujący zamówienie wyraża zgodę.  

5. Wynagrodzenie, o którym mowa wyżej Udzielający zamówienia wypłaci na podstawie przedłożonej faktury oraz raportu ilościowego i rodzajowego wraz ze wskazaniem komórki organizacyjnej zlecającej badanie.

6. Fakturę i raport Przyjmujący zamówienie będzie składał w 5 dniu po zakończeniu miesiąca kalendarzowego.

7. Zapłata faktury następuje po sprawdzeniu pod względem merytorycznym i formalno-rachunkowym przez uprawnionych pracowników Udzielającego zamówienia, nie później niż w ciągu 30 dni od przedłożenia prawidłowej faktury i raportu. 

8. Za opóźnienie w wypłacie należności Przyjmującemu zamówienie przysługują odsetki ustawowe za opóźnienie.

9. Udzielający zamówienia będzie wypłacał należności za zrealizowane świadczenia na rachunek Przyjmującego zamówienie nr ……………………………………… przy czym za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Zmiana rachunku bankowego wymaga podpisania aneksu do umowy, przy czym Udzielający zamówienie nie będzie mógł odmówić podpisania aneksu.

10. Weryfikacja badań, które nie zostaną uznane przez Udzielającego zamówienie, powodować będzie, że wynagrodzenie Przyjmującego zamówienie, o którym mowa w pkt 1 ulega skorygowaniu o kwotę wypłaconą za badania nieuznane przez Udzielającego zamówienia. 

11. Przyjmującemu zamówienie nie wolno pobierać jakichkolwiek opłat na własną rzecz od pacjentów lub ich rodzin z tytułu wykonywania badań  będących  przedmiotem niniejszego zamówienia pod rygorem rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym chyba, że odpłatność przewidziana jest w odrębnych przepisach powszechnie obowiązujących.

12. Udzielający zamówienie przyjmuje do wiadomości, że Przyjmujący zamówienie 
będzie udzielał komercyjnie świadczeń leczniczych na rzecz pacjentów innych niż pacjentów Udzielającego zamówienie, jednakże z zachowaniem zasady pierwszeństwa pacjentów Udzielającego zamówienie.

§ 10

1. Udzielający zamówienie może naliczyć Przyjmującemu zamówienie karę umowną: 

a. 5 % wartości kwoty określonej w § 9 ust. 4 umowy za odstąpienie od umowy 
z przyczyn niedotyczących Zamawiającego, rozwiązanie ze skutkiem natychmiastowym 
z przyczyn niedotyczących Zamawiającego, wypowiedzenia umowy z przyczyn  niedotyczących Zamawiającego (za wyjątkiem wypowiedzenia złożonego przez Udzielającego zamówienie z ważnych powodów dotyczących Udzielającego zamówienie) bądź faktycznego zaprzestania, względnie nieprzystąpienia do realizacji umowy z przyczyn niedotyczących Zamawiającego; kara umowna będzie należna Zamawiającemu niezależnie od rodzaju przyczyn dotyczących Wykonawcy, które spowodowały odstąpienie, rozwiązanie, wypowiedzenie bądź zaprzestanie względnie nie przystąpienie do jej realizacji; wysokość kary umownej będzie ustalana proporcjonalnie w zależności od daty wystąpienia okoliczności uzasadniającej nałożenie kary w stosunku do całego okresu związania umową; 

b. za brak realizacji w terminie przedmiotu umowy, w szczególności z tytułu każdorazowego opóźnienia w wykonywaniu obowiązków wynikających z umowy, za każdy dzień opóźnienia (a w przypadku badań, których okres realizacji ustalony został odpowiednio 
w godzinach lub minutach, kara umowna będzie naliczana odpowiednio za opóźnienie osobno za każdą godziną, względnie minutę); w szczególności kara będzie naliczana:
· w związku z niedotrzymaniem terminu wykonania i opisu badania, względnie innego obowiązku wynikającego z umowy w wysokości do 1 % wynagrodzenia brutto Przyjmującego zamówienie za miesiąc, w którym zaistniała przesłanka do naliczenia kary umownej, za każde naruszenie osobno;

·  z tytułu każdorazowego obniżenia jakości realizowanych usług, w stosunku do parametrów jakości obowiązujących na podstawie przepisów prawa (standardów) lub gwarantowanych w umowie; w wysokości do 1 % wynagrodzenia brutto Przyjmującego zamówienie za miesiąc, w którym zaistniała przesłanka do naliczenia kary umownej, za każde naruszenie osobno;

c. w wysokości do 10 % wynagrodzenia brutto Przyjmującego zamówienie za miesiąc, 
w którym zaistniała przesłanka do naliczenia kary umownej, za każde naruszenie osobno 
w przypadku: 

· niedopełnienia formalnych obowiązków wynikających z postanowień umowy, 
w szczególności: niedostarczenia w terminie polisy ubezpieczeniowej, dokumentów 
z badań okresowych, świadectw z odbytych szkoleń bhp, p.poż., itp.;

· nieprzestrzegania zasad i organizacji udzielania świadczeń zdrowotnych; uzasadnionych zastrzeżeń merytorycznych i formalnych dotyczących udzielanych świadczeń zdrowotnych, poprawności i rzetelności, prowadzonej dokumentacji medycznej; 

· uzasadnionych skarg komórek organizacyjnych lub/i pacjentów na jakość świadczonych przez Przyjmującego Zamówienie usług medycznych.
2. W sytuacji, gdy kary umowne przewidziane w umowie, nie pokrywają szkody, bądź 
w przypadku wystąpienia szkody z przyczyn niewymienionych w umowie, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania odszkodowania na zasadach ogólnych.

3. Niezależnie od powyższego w razie obciążenia Zamawiającego obowiązkiem zapłaty kary administracyjnej, sądowej bądź kontraktowej, itp., ze względu na niewykonanie bądź nienależyte wykonanie zobowiązania przez Wykonawcę, Wykonawca zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu sumę odpowiadającą kwocie nałożonej kary.

4. Niezależnie od zapisów powyższych Wykonawca na podstawie art. 473 kc, zobowiązuje się do naprawienia szkody powstałej w przypadku niewykonania bądź zaprzestania realizacji umowy z przyczyn dotyczących Wykonawcy – na skutek odstąpienia, rozwiązania, wypowiedzenia bądź faktycznego zaprzestania, względnie nie przystąpienia do realizacji umowy z przyczyn nieistotnych przez Wykonawcę bądź wypowiedzenia przez Zamawiającego, także w przypadku wystąpienia po stronie Wykonawcy ważnej przyczyny uzasadniającej odstąpienie, rozwiązanie, zaprzestanie realizacji, względnie nieprzystąpienie do jej realizacji i to niezależnie od rodzaju ważnej przyczyny dotyczącej Wykonawcy, 
a w szczególności w przypadku zaistnienia awarii sprzętu stosowanego do wykonania umowy.

5. O naliczeniu kary umownej i jej wysokości decyduje Dyrektor Udzielającego zamówienie.  

6. Kara umowna będzie potrącona z wynagrodzenia Przyjmującego zamówienie po uprzednim poinformowaniu go na piśmie o naliczeniu kary. Jeżeli wartość kary przekracza przysługujące Przyjmującemu zamówienie wynagrodzenie, zobowiązany jest on jest do uiszczenia kary 
w terminie 7 dni od daty otrzymania powiadomienia o naliczeniu kary, przelewem na rachunek bankowy Udzielającego Zamówienie.

§ 11

1. Umowę zawiera się na czas oznaczony od dnia ………..….r. ……………r. 
z możliwością jej rozwiązania przez Udzielającego zamówienie z ważnych przyczyn                    z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia.

2. Udzielającemu zamówienie przysługuje w zależności od jego decyzji prawo odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania bez zachowania okresu wypowiedzenia w razie wystąpienia którejkolwiek z poniżej wskazanych sytuacji:

a. przepisy prawne lub prawny status Przyjmującego zamówienie uniemożliwią dalszą jego działalność na warunkach opisanych w umowie; 
b. utraty przez pracowników Przyjmującego zamówienie wykonujących zawód medyczny uprawnień do wykonywania zawodu, prowadzący do braku spełniania wymogów niezbędnych do realizacji umowy; 

c. popełnienia przez Przyjmującego zamówienie w czasie trwania umowy przestępstwa, które 5uniemożliwia dalsze świadczenie usług zdrowotnych przez Przyjmującego zamówienie, jeśli popełnienie przestępstwa zostało stwierdzone prawomocnym wyrokiem sądowym lub jest oczywiste,
d. Przyjmujący zamówienie uchyla się od wykonania umowy, realizuje przedmiot umowy odmiennie niż w sposób przewidziany szczegółowymi warunkami konkursu ofert, złożoną ofertą lub warunkami niniejszej umowy; narusza postanowienia umowy lub/i szczegółowe warunki konkursu ofert, warunki złożonej oferty, powszechnie obowiązujące przepisy prawa, względnie wewnętrzne regulacje Zamawiającego (tj. standardy akredytacyjne oraz standardy Certyfikatów ISO 9001:2015, ISO/IEC 27001:2013), a także zasady bądź standardy medyczne właściwe ze względu na przedmiot umowy, pod warunkiem uprzedniego pisemnego wyznaczenia Przyjmującemu zamówienie dodatkowego czternastodniowego terminu, licząc od daty otrzymania przez Przyjmującego zamówienie stosownego wezwania, na zaniechanie stwierdzonych naruszeń i usunięcie ewentualnych skutków tych naruszeń;

e. Przyjmujący zamówienie uchyla się od wykonania zaleceń pokontrolnych, o ile zalecenia te mają swoje uzasadnienie w postanowieniach niniejszej umowy, postanowieniach szczegółowych warunków konkursu ofert, warunkach złożonej oferty, powszechnie obowiązujących przepisach prawa, względnie wewnętrznych regulacjach Zamawiającego (tj. standardy akredytacyjne oraz standardy Certyfikatów ISO 9001:2015, ISO/IEC 27001:2013), a także w zasadach bądź standardach medycznych właściwych ze względu na przedmiot umowy. Zamawiający wówczas może pisemnie zwrócić się o podjęcie niezbędnych działań – w określonym w wezwaniu terminie nie krótszym jednak niż 14 dni licząc od daty otrzymania przez Przyjmującego zamówienie stosownego wezwania – mających na celu wyeliminowanie stwierdzonych uchybień i przywrócenie do stanu zgodnego z postanowieniami niniejszej umowy, szczegółowymi warunkami konkursu ofert, warunkami złożonej oferty, powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, względnie regulacjami wewnętrznymi Zamawiającego (tj. standardy akredytacyjne oraz standardy Certyfikatów ISO 9001:2015, ISO/IEC 27001:2013), a także w zasadami bądź standardami medycznymi właściwymi ze względu na przedmiot umowy;

f. Wykonawca dopuścił się uchybień w zakresie jakichkolwiek przepisów powszechnie obowiązujących, regulacji wewnętrznych Zamawiającego (tj. standardy akredytacyjne oraz standardy Certyfikatów ISO 9001:2015, ISO/IEC 27001:2013), zasad bądź standardów medycznych właściwych ze względu na przedmiot umowy; bądź regulacji umownych, postanowień szczegółowych warunków konkursu ofert, warunków złożonej oferty, które spowodowały konieczność zamknięcia bądź ograniczenia działalności Zamawiającego, względnie narażają Zamawiającego na wystąpienie takich okoliczności, bądź wpływałyby negatywnie na działalność lub/i wizerunek Zamawiającego.
3. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia w przypadku, gdy nastąpiło zajęcie majątku Przyjmującego zamówienie.

4. W przypadku stwierdzenia przez Państwową Inspekcję Sanitarną, względnie inną uprawnioną do prowadzenia stosownych badań jednostkę, a także Zamawiającego, że urządzenia Przyjmującego zamówienie wpływają niekorzystnie na pracę urządzeń szpitalnych lub na stan zdrowia pacjentów, osób postronnych lub/i personelu, Zamawiający wezwie Przyjmującego zamówienie do niezwłocznego usunięcia przyczyn stwierdzonych naruszeń wyznaczając mu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie powyższego terminu Zamawiający będzie uprawniony do rozwiązania umowy bez wypowiedzenia ze skutkiem na dzień doręczenia zawiadomienia o rozwiązaniu. Obowiązek wykazania braku negatywnego wpływu, o którym mowa powyżej będzie obciążał Przyjmującego zamówienie.

5. W przypadku rozwiązania umowy lub jej wygaśnięcia, Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do usunięcia rzeczy ruchomych będących jego własnością lub będących w jego posiadaniu w terminie 2 tygodni od dnia rozwiązania lub wygaśnięcia umowy. Zapis ten nie wyklucza ustanowienia zastawu, o którym mowa w art. 670 § 1 kc, względnie innych form zabezpieczenia roszczeń Zamawiającego.
6. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, może odstąpić w całości bądź części od umowy w terminie 2 m-cy od powzięcia wiadomości 
o powyższych okolicznościach, niezależnie od możliwości rozwiązania umowy w trybie określonym w umowie. W takim wypadku Przyjmującego zamówienie może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
7. W razie rozwiązania lub ustania niniejszej umowy Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest niezwłocznie  przekazać  Udzielającemu  zamówienia  wszelkie  dokumenty  i  materiały  jakie sporządził, opracował lub otrzymał w trakcie trwania umowy w związku z jej wykonywaniem.
8. Przyjmującemu zamówienie przysługuje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 6-cio miesięcznego okresu wypowiedzenia z uwagi na zmniejszenie ilości wykonywanych badań 
o więcej niż 25% w stosunku do ilości wskazanej w formularzu cenowym. 

§ 12

1. W celu prawidłowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających 
z niniejszej umowy i wyłącznie w zakresie niezbędnym dla wykonania przez Wykonawcę takich obowiązków, Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych przetwarzanych w systemie informatycznym Zamawiającego, jednak wyłącznie w zakresie ich opracowywania, utrwalania i przechowywania na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.    o ochronie danych osobowych (Dz.U.2016.922 j.t. ze zm.).
2. Wykonywanie przez Wykonawcę operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu przekraczającym zakres i cel opisany powyżej wymaga każdorazowej pisemnej zgody Zamawiającego.
3. Dostęp Wykonawcy do danych osobowych odbywa się z zastrzeżeniem dopełnienia wymogów określonych w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 
29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. nr 100, poz. 1024).
4. Wykonawca zobowiązuje się zapoznać upoważnione osoby z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, w tym wewnętrznymi regulacjami Zamawiającego oraz zobowiązać je do ich stosowania, a także do zachowania w tajemnicy danych osobowych uzyskanych w związku z wykonywaniem niniejszej umowy. 
5. Wykonawca oświadcza, iż zastosuje środki zabezpieczające, o których mowa w art. 36-39 ustawy o ochronie danych osobowych (Dz.U.2016.922 j.t. ze zm.) oraz w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych                              i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. nr 100, poz. 1024).
6. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych oraz obowiązujących w Szpitalu Rejonowym w Raciborzu instrukcji i procedur          z tym związanych oraz poleceń osób wyznaczonych przez administratora danych osobowych do realizacji w/w zadań.
§ 13

1. Wszelkie dane udostępnione Wykonawcy przez Zamawiającego są nadal jego wyłączną własnością. Rozporządzanie nimi przez Wykonawcę niewynikające z realizacji niniejszej umowy wymaga pisemnej zgody Zamawiającego.

2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Zamawiającego 
i jego pacjentów uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego w czasie realizacji niniejszej umowy oraz przez okres dwóch lat po jej wykonaniu, chyba, że przepisy przewidują dłuższy okres ochrony informacji, jak również bez ograniczeń przestrzennych – na terenie wszystkich państw.
3. Wykonawca zobowiązuje się wykorzystywać informacje, o których mowa w ust.1 wyłącznie 
w celu należytego wykonania niniejszej Umowy.

4. Strony zobowiązują się w czasie trwania niniejszej umowy, a także w okresie 3 lat od jej rozwiązania lub ustania do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania, niepublikowania, nieprzekazywania i nieudostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek danych o zakładach bądź przedsiębiorstwach, transakcjach i pacjentach Stron, co do których podjęto niezbędne działania w celu zachowania ich poufności, a w szczególności:

a. informacji i danych dotyczących podejmowanych przez jedną ze Stron czynności 
w toku realizacji niniejszej Umowy;

b. oferowanych cen, stosowanych marż, posiadanych upustów lub warunków handlowych;

c. informacji i danych stanowiących tajemnice Stron w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2018.419 j.t.);

d. innych informacji prawnie chronionych, które to informacje uzyskają w trakcie lub 
w związku z realizacją niniejszej umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz zaakceptowanego przez drugą stronę podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. 

Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia umowy ani jej treść                   w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa.

5. Każdej ze Stron wolno ujawnić informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi 
z przepisów prawa, o których mowa w niniejszym paragrafie członkom swoich władz, podwykonawcom i pracownikom oraz członkom władz, podwykonawcom i pracownikom podmiotów powiązanych lub zależnych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań i obowiązków na podstawie Umowy, przy czym Strona przekazująca takie informacje wymienionym wyżej osobom będzie ponosić odpowiedzialność za przestrzeganie przez te osoby zasad poufności opisanych w niniejszym rozdziale.

6. Wykonawca zobowiąże pisemnie pracowników wyznaczonych do realizacji przedmiotu umowy do zachowania tajemnicy, o której mowa w umowie, przez podpisanie stosownych zobowiązań.

7. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania świadczeń, o których mowa w umowie 
w pomieszczeniach wynajmowanych od Zamawiającego przez cały czas trwania umowy                 w wymiarze uzasadnionym potrzebami Udzielającego zamówienie lub/i pacjentów terenu powiatu raciborskiego. 
8. Naruszenie obowiązków, o których mowa w niniejszym paragrafie skutkować będzie obowiązkiem zapłaty przez Stronę naruszającą ten obowiązek kary umownej wynoszącej 
10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy zł) za każdy przypadek naruszenia.

§ 14

1. Wykonawca zobowiązany jest powstrzymać się od wszelkich działań i praktyk sprzecznych 
z dobrymi obyczajami lub noszącymi znamiona nieuczciwej konkurencji, w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.), do których należy w szczególności wykorzystywanie przez Wykonawcę informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych przedsiębiorstwa lub innych informacji posiadających wartość gospodarczą, uzyskanych przez Wykonawcę 
w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy w celach innych niż realizacja Umowy. 

2. Strony zobowiązują się do przestrzegania, przy wykonywaniu Umowy, wszystkich postanowień zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną danych, a także z ochroną informacji poufnych oraz ochroną tajemnicy służbowej. 

3. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej ustaniu, do nieczynienia użytku i nieujawniania żadnej osobie trzeciej  informacji o których mowa w pkt 1 
i 2, z wyjątkiem sytuacji, gdy wynika to z obowiązku ujawnienia nałożonego na Wykonawcę przez obowiązujące przepisy prawa lub gdy informacja ta jest ogólnie dostępna. W przypadku konieczności ujawnienia powyższych informacji Wykonawca zobowiązuje się uprzednio poinformować o tym Zamawiającego. Wykonawca może udostępniać powyższe informacje podwykonawcy pod warunkiem, że robi to w celu wykonania Umowy oraz jednocześnie uzyska pisemne zobowiązanie podwykonawcy do wykorzystywania tych informacji jedynie w zakresie zgodnym z ust. 1 oraz zachowania tych informacji w poufności na zasadach przewidzianych w niniejszej klauzuli. 

4. W przypadku naruszenia obowiązków określonych w ust. 1-3 zarówno przez Wykonawcę jak 
i podwykonawców, Zamawiający ma prawo do dochodzenia od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 10 000,00 zł (słownie: dziesięć tysięcy zł), jak też do rozwiązania umowy w zakresie niezaakceptowanych jeszcze prac. Zapłata kary umownej nie wyklucza dochodzenia roszczeń na zasadach ogólnych.

§ 15

1. Zmiany i uzupełnienia postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Wykonawca pod rygorem nieważności, nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego oraz dopełnienia wymogów określonych w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.                         o działalności leczniczej (Dz.U.2018.2190 j.t. ze zm.), zbyć wierzytelność z niniejszej umowy. 

3. Wszelkie opłaty związane z zawarciem umowy ponosi Wykonawca.

4. Wykonawca obowiązany jest dokonywać we własnym zakresie i na własny koszt konserwacji, napraw oraz remontów bieżących, używanego przez Wykonawcę.

5. Wszelkie nakłady/w tym inwestycyjne, wyposażenie/muszą być uzgadniane w formie pisemnej z Zamawiającym, pod rygorem nieważności.

6. Wszystkie zalecenia pokontrolne wydane przez uprawnione instytucje, dotyczące przedmiotu umowy zrealizuje Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiającym.

7. Integralną część umowy stanowią zapisy szczegółowych warunków konkursu ofert wraz 
z załącznikami oraz oferta założona przez Przyjmującego zamówienie, których postanowienia określają treść łączącego Strony stosunku cywilnoprawnego. W razie rozbieżności 
w poszczególnych zapisach, zastosowanie będzie miało rozwiązanie najbardziej korzystne dla Udzielającego zamówienie. 
8. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, względnie inne regulacje prawne właściwe ze względu na przedmiot umowy, bądź status Stron.
§ 16

1. Wszelkie wątpliwości i spory związane z ważnością, interpretacją lub wykonaniem Umowy Strony będą starały się rozstrzygać polubownie w drodze negocjacji lub wyjaśnień, 
w ramach uzgodnień obu Stron.

2. W trakcie trwania Umowy Strony zobowiązują się do rozwiązywania wszelkich zaistniałych problemów i nieprzewidzianych sytuacji zgodnie z zasadami dobrej współpracy, przy uwzględnieniu interesów prawnych i ekonomicznych każdej ze Stron oraz mając na uwadze realizację celu Umowy.

3. W przypadku braku możliwości polubownego rozstrzygnięcia sporu, Strony poddają spór pod rozstrzygniecie sądu właściwego ze względu na siedzibę Zamawiającego.

4. W przypadku uznania jakiegokolwiek sformułowania lub postanowienia niniejszej umowy za niezgodne z prawem polskim i/lub uznania tegoż sformułowania za nieważne i nieskuteczne, Strony zobowiązują się nadać temuż sformułowaniu lub postanowieniu znaczenie najbardziej zbliżone do jego pierwotnego znaczenia.

5. W sytuacji, gdy wyłoniony w toku postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawca prowadzący działalność jako osoba fizyczna jest osobą zamężną/żonatą, małżonek tej osoby wyraża zgodę na zawarcie niniejszej umowy poprzez złożenie odpowiedniego oświadczenia, pod rygorem odstąpienia od umowy z winy Przyjmującego Zamówienie.

§ 17

Umowa niniejsza została zawarta w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, po dwa dla każdej ze stron.

Udzielający zamówienie:                                                                             Przyjmujący zamówienie:

____________________________                                               ____________________________

(data i podpis)                                                                                                                                                (data i podpis)
Załącznik nr 6 do szczegółowych warunków konkursu ofert

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta dnia ____________ pomiędzy:

podmiotem leczniczym niebędącym przedsiębiorcą - Szpitalem Rejonowym im. dr Józefa Rostka w Raciborzu /forma prawna: samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej/, adres: 

ul. Gamowska 3, 47-400 Racibórz, zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej przez Sąd Rejonowy w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego nr KRS 0000045513, NIP: 6391703765, REGON: 276225587 

zwanym w dalszej części umowy „Powierzający” 
reprezentowanym przez: 

Dyrektora – Ryszarda Rudnika
oraz
___________________________________________________ z siedzibą w ________ (__-___)  przy ul. ____________________, zarejestrowanym w ________________________ nr _______________, NIP: ______________, REGON: _________________, opłacony/nieopłacony kapitał zakładowy ______________  zwany w dalszej części umowy „Procesor” 
reprezentowanym przez: 

______________________________

§ 1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. Powierzający powierza Procesorowi dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie, zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.

2. Powierzający oświadcza, że jest Administratorem danych, które powierza Procesorowi do przetwarzania. 

3. Powierzający  zapewnia,  że  posiadane  i  przekazywane  Procesorowi  dane  osobowe  do przetwarzania, zostały zgromadzone zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

4. Powierzający powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych w zakresie określonym w niniejszej umowie.

§ 2
Przedmiot i cel przetwarzania danych
1. Procesor będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy, następujące dane osobowe Powierzającego:  
a) dane osobowe pacjentów:

· nazwisko i imię (imiona),
· numer PESEL,

· wiek pacjenta,
· rozpoznanie ustalone przez osobę kierującą, 

· istotne dane kliniczne,

· materiał do badania/rodzaj zabiegu,

· adres zamieszkania / oddział szpitalny/ poradnia szpitalna,

· nr identyfikacyjny pacjenta podawany przy braku innych danych, 
b) dane osobowe personelu medycznego, upoważnionego do udzielania świadczeń zdrowotnych:

· nazwisko i imię,

· tytuł zawodowy,

· uzyskana specjalizacja,

· numer prawa wykonywania zawodu.

2. Powierzone przez Powierzającego dane osobowe będą przetwarzane przez Procesora wyłącznie w celu wykonywania zobowiązań wynikających z treści umowy nr………..…/2020  i jedynie przez czas jej trwania.
3. Procesor będzie przetwarzał dane zwykłe i szczególne kategorie danych osobowych w formie papierowej i przy wykorzystaniu systemów informatycznych o charakterze wykonywania takich operacji jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. 
4. Zakres danych osobowych wymienionych w treści ust. 1 powyżej jest maksymalnym katalogiem danych, które mogą być przetwarzane w związku z realizacją umowy. 
W rzeczywistości dane mogą być przekazywane przez Powierzającego w mniejszym zakresie bez uszczerbku dla postanowień umowy powierzenia.
5. Zmiana przedmiotu, czasu trwania przetwarzania, charakteru i celu przetwarzania, rodzaju danych, kategorii osób, których dane dotyczą, może zostać dokonana jedynie w drodze zmiany niniejszej umowy.

§ 3
Sposób wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych
1. Miejscem  wykonywania  umowy,  w  zakresie  przekazanych  na  podstawie  niniejszej  umowy danych osobowych jest siedziba Procesora.

2. Procesor oświadcza, że zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa wdrożył 
i stosuje środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną. Przede wszystkim: 

a) Procesor prowadzi dokumentację opisującą sposób przetwarzania danych osobowych poprzez wdrożenie odpowiednich polityk; 

b) Procesor prowadzi rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania;
c) znajdujące się w posiadaniu Procesora urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych zapewniają odpowiedni poziom bezpieczeństwa ustalony po przeprowadzeniu oceny skutków dla ochrony danych i uprzednich konsultacji z organem nadzorczym;

d) Procesor nadał upoważnienia osobom dopuszczonym do przetwarzania danych osobowych;

e) Procesor stosuje środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych, a w szczególności zabezpiecza dane osobowe przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostępem, uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, w stosownym przypadku pseudonimizację i szyfrowanie danych osobowych, zdolność do ciągłego zapewniania poufności, integralności, dostępności i odporności systemów i usług przetwarzania, zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego; regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczności środków technicznych i organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania. 

3. Procesor będzie wspomagał Powierzającego poprzez zastosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych w wywiązaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw.

4. Procesor będzie wspomagał Powierzającego w wywiązaniu się z obowiązku zgłaszania naruszeń ochrony danych organowi nadzorczemu i zawiadamiania o nich osoby, której dane dotyczą. Przetwarzający dokona zgłoszenia Powierzającemu niezwłocznie po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych na e-mail: iodo@szpital-raciborz.org w sposób umożliwiający uzyskanie informacji takich, jak charakter naruszenia, możliwe kategorie 
i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, kategorię i przybliżoną liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie, możliwe konsekwencje naruszenia, środki zastosowane w celu zaradzenia naruszeniu.

5. Procesor będzie wspomagał Powierzającego w wywiązaniu się z przeprowadzania oceny skutków dla ochrony danych, zwłaszcza w przypadku systematycznej, kompleksowej oceny czynników osobowych odnoszących się do osób fizycznych, która opiera się na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu i jest podstawą decyzji wywołujących skutki prawne wobec osoby fizycznej lub w podobny sposób znacząco wpływających na osobę fizyczną, dotyczy przetwarzania na dużą skalę szczególnych kategorii danych osobowych.

6. Procesor będzie wspomagał Powierzającego w wywiązaniu się z uprzednich konsultacji 
z organem nadzorczym, zwłaszcza w przypadku, gdy przetwarzanie spowodowałoby wysokie ryzyko. 

7. Procesor nie będzie korzystał z usług innego podmiotu przetwarzającego bez uprzedniej szczegółowej lub ogólnej pisemnej zgodny Powierzającego. W przypadku ogólnej pisemnej zgodny podmiot przetwarzający informuje Powierzającego o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia innych podmiotów przetwarzających, aby dać tym samym Powierzającemu możliwość wyrażenia sprzeciwu wobec takich zmian. Procesor zobowiązany jest w przypadku wyrażenia zgody przez Powierzającego do zawarcia umowy powierzenia z podmiotem, z którego usług będzie korzystać, o treści i zakresie jak najbardziej zbliżonym do niniejszej Umowy i przekazać jej kopię Powierzającemu.

8. W przypadku skorzystania z usług innego podmiotu, Procesor zobowiązuje się do zapewniania, iż inny podmiot nie będzie przetwarzał danych osobowych powierzonych przez Powierzającego w celu i zakresie szerszym niż wynikający z niniejszej Umowy i zobowiązany będzie do zachowania wszelkich wymagań określonych w niniejszej Umowie. 

9. Procesor oświadcza, że przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność wobec Powierzającego za działania i zaniechania innego podmiotu, któremu podpowierzył dane osobowe Powierzającego.

10. Procesor przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Powierzającego – co dotyczy też przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej – chyba, że taki obowiązek nakłada na Procesora prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Procesor. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Procesor informuje Powierzającego o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.

11. Procesor zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.

§ 4
Odpowiedzialność Procesora
1. Procesor jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a  w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 

2. Procesor ponosi pełną odpowiedzialność za przetwarzanie danych osobowych udostępnionych mu na podstawie niniejszej umowy, w tym za przekroczenie zakresu przetwarzania danych osobowych lub przetwarzanie danych osobowych w celu innym niż to wynika z niniejszej umowy. W szczególności,  przypadku naruszenia powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub niniejszej Umowy z przyczyn leżących po stronie Procesora, w następstwie czego Powierzający, jako administrator danych osobowych zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarany karą grzywny, Procesor zobowiązuje się pokryć Powierzającemu poniesione z tego tytułu straty i koszty. 

3. Procesor zobowiązany jest do powiadomienia Powierzającego o naruszeniu w ciągu 24 godzin od jego wykrycia.

4. Procesor zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić Powierzającego o:

a) wszczęciu kontroli lub postępowania administracyjnego przez Organ nadzorczy, 
w odniesieniu do danych osobowych powierzonych na podstawie niniejszej Umowy,

b) wydanych przez Organ nadzorczy decyzjach administracyjnych i rozpatrywanych skargach w zakresie wykonywania przez Procesora przepisów o ochronie danych osobowych dotyczących powierzonych danych,

c) innych działaniach uprawnionych organów wobec powierzonych danych osobowych,

d) innych zdarzeniach mających lub mogących mieć wpływ na przetwarzanie powierzonych danych osobowych, w szczególności o wszystkich przypadkach naruszenia powierzonych danych osobowych,

e) złożeniu do Procesora jakiejkolwiek skargi, żądania, pytania oraz innych oświadczeń osób fizycznych, których dane osobowe przetwarza na podstawie niniejszej Umowy.
§ 5
Czas obowiązywania umowy
1. Niniejsza umowa obowiązuje od dnia zawarcia przez czas obowiązywania Umowy Nr   ………../2020. Powierzający może wypowiedzieć niniejszą umowę w terminie natychmiastowym, w przypadku powzięcia informacji, że Procesor przetwarza dane osobowe:

a) w sposób niezgodny z niniejszą umową (w innym celu lub innym zakresie),

b) z naruszeniem obowiązujących przepisów prawnych lub

c) z naruszeniem obowiązujących u Powierzającego procedur ochrony danych osobowych, wewnętrznych polityk.

§ 6
Prawo do kontroli
1. Niezależnie od pozostałych postanowień niniejszej Umowy, Procesor podczas realizacji niniejszej Umowy, zobowiązany jest do informowania Powierzającego o wszelkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo powierzonych danych osobowych. 

2. Procesor zobowiązuje się do przekazania, na każde pisemne żądanie Powierzającego wszelkich informacji dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych, w tym sposobów realizacji obowiązku zabezpieczenia danych osobowych oraz wszelkich danych niezbędnych do wykonania zobowiązań wynikających z odpowiedzialności za powierzone dane osobowe. W szczególności zobowiązuje się do przedstawienia, na pisemne żądanie Powierzającego, dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych osobowych objętych Umową oraz środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych, a także informacji dotyczących implementacji rozwiązań opisanych w powyżej wskazanej dokumentacji. 

3. Procesor zobowiązuje się na każde pisemne żądanie Powierzającego w terminie uprzednio uzgodnionym przez Strony poddać się audytowi w zakresie realizacji obowiązków wynikających z niniejszej Umowy oraz przepisów o ochronie danych osobowych. W ramach audytu Procesor zobowiązuje się do umożliwienia osobom działającym w imieniu Powierzającego wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są powierzone dane osobowe oraz udzielania informacji dotyczących przebiegu przetwarzania powierzonych danych osobowych, zapewnienia wglądu w dokumentację opisującą sposób przetwarzania danych osobowych, umożliwienia przeprowadzania oględzin nośników i systemów teleinformatycznych służących do przetwarzania powierzonych danych osobowych. Procesor zobowiązuje się usunąć wszelkie nieprawidłowości lub niezgodności wynikające z przepisów prawa, stwierdzone w trakcie audytu.

4. Procesor zobowiązuje się do umożliwienia przeprowadzenia przez Organ nadzorczy kontroli zgodności przetwarzania danych osobowych z przepisami prawa.

5. Do prowadzenia audytu w sposób opisany w niniejszym paragrafie ze strony Powierzającego uprawnionym będzie osoba wskazana imiennie i pisemnie upoważniona przez Powierzającego.
§ 7
Zwrot lub usunięcie powierzonych danych osobowych
     Procesor, w przypadku rozwiązania niniejszej umowy niezwłocznie, ale nie później niż 
w terminie do 7 dni kalendarzowych, zobowiązuje się zwrócić lub usunąć wszelkie dane osobowe, których przetwarzanie zostało mu powierzone, w tym skutecznie usunąć je również z nośników elektronicznych pozostających w jego dyspozycji i potwierdzić powyższe protokołem przekazanym Powierzającemu, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.

§ 8
Zasady zachowania poufności
1. Procesor zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Powierzającego i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

2. Procesor zapewnia, że osoby upoważnione przez niego do przetwarzania danych osobowych powierzonych danych zobowiązały się do zachowania tajemnicy lub podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy.

3. Procesor oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Powierzającego w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.

4. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowały zabezpieczenie danych poufnych, w tym w szczególności danych osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostępem osób trzecich nieupoważnionych do zapoznania się z ich treścią.

§9

Postanowienia końcowe

1. W sprawach, które nie zostały uregulowane w niniejszej umowie, mają zastosowanie odpowiednie przepisy prawa.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy, Strony poddają pod właściwość sądu właściwego dla Powierzającego.

4. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

                                                                                                                            ______________________                                                                   ______________________                                                                      
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